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La Dirección de Testimonio Social de UBACH tiene como misión servir reflejando el 
amor de Cristo en acción. Nuestro trabajo se enfoca en brindar ayuda especialmente 
en casos de desastres naturales, y en fortalecer el trabajo de las iglesias locales en 
el servicio a la comunidad. Este informe presenta un resumen de las actividades 
realizadas durante el año 2024, destacando las respuestas a las necesidades que 
surgieron y las iniciativas que se llevaron a cabo para fortalecer el trabajo de la 
Dirección. 

El objetivo es ofrecer una visión clara de la respuesta ante las necesidades que van 
surgiendo, siempre guiados por el llamado de servir según el modelo de Jesús, 
quien "No vino para ser servido, sino para servir, y para dar su vida en rescate por 
muchos." (Mateo 20:28). 

  

Respuesta a Desastres: 

  

- Incendio en Viña del Mar (1 de enero 2024): Tras el incendio que afectó a los 
alrededores de la Primera Iglesia Bautista de Viña del Mar, se contactó al pastor, se 
brindó apoyo con agua para los voluntarios y se gestionó un aporte del Fondo de 
Catástrofe. La iglesia, aunque gracias a Dios no se quemó, sí fue afectada en el 
muro cortafuegos, también se afectaron el cableado de red de telefonía e internet, 
algunos vidrios, etc. 

- Incendio en Campamento Batuquito (19 de enero 2024): Se gestionó ofrenda 
en apoyo para restaurar la cocina y comedor del Campamento Batuquito que se vio 
afectada por un incendio. 

- Incendio en Viña del Mar (2 de febrero 2024): Se agendó una reunión por Zoom 
con Directorio Ejecutivo y la Asociación de la Región de Valparaíso para coordinar 
la respuesta y se creó una cuenta para recolectar donaciones. Se estableció un 
centro de acopio y se visitaron las iglesias afectadas durante dos semanas, 
brindando apoyo a las familias damnificadas. Se entregaron víveres y artículos de 
primera necesidad a la Iglesia Bautista El Olivar, la Iglesia Bautista Jesús Esperanza 
Viva (que sufrió la pérdida de 8 miembros y 37 familias fueron afectadas por el 
incendio) y la Iglesia Bautista Emanuel que estuvo colaborando en el sector Manuel 
Bustos. A la semana, parte de nuestro Directorio Ejecutivo pudo estar recorriendo 
los lugares afectados y también pudimos entregar un primer informe y un bosquejo 
de protocolo pensando en estos casos, el cual queremos con la ayuda del Señor 
revisar y seguir perfeccionando con ayuda de nuestros hermanos de Send Relief en 



una jornada de capacitación junto a los encargados regionales de Testimonio Social 
durante el primer semestre del 2025. 

- Apoyo Económico a Familias: Con la ofrenda recibida se pudo bendecir a 52 
familias miembros de iglesias bautistas de la región con $500.000 más 16 familiares 
de hermanos de iglesias con $300.000. Luego, en julio de este año, se apoyaron a 
19 familias que estaban complicadas económicamente con $500.000 (cada una de 
las familias fue inscrita por el pastor de la iglesia local y comunicado también al 
presidente de asociación y a la Hna. Anita Lizardi, encargada de Testimonio Social 
en la región). También se entregaron 5.000.000 para apoyar la reconstrucción de 
las dependencias de la Iglesia Jesús Esperanza Viva 

- Operativo en Iglesia Bautista El Olivar: Los jóvenes de la región estuvieron 
apoyando en un operativo realizado en la Iglesia Bautista El Olivar y como Dirección 
de Testimonio Social se les apoyó con la entrega de 60 bidones de detergente para 
entregar en ese operativo. 

- Apoyo de otras instituciones: 

- Abogadas de la Región de Coquimbo: Un grupo de abogadas de la Región de 
Coquimbo se trasladó a Viña del Mar para brindar asesoría legal a las familias 
afectadas. 

- Hno. Pablo Cisterna: Compartió la inquietud de realizar un video, el cual se 
convirtió en un documental que se realizó el estreno en la Iglesia Torre Fuerte de 
Concepción, donde pudo estar el Pr. Alex Ugarte junto a su esposa la Hna. Gabriela 
Ballesteros contando su testimonio vivido en el incendio, donde además se realizó 
ese día un taller de liderazgo de servicio. Cabe señalar que algunas imágenes del 
documental fueron exhibidas en el Tedeum Evangélico en septiembre de este año. 
También aprovechando la instancia de que junto al hermano Pablo Cisternas fuimos 
invitados a algunos canales de televisión cristiana y pudimos dar a conocer el 
trabajo de la obra bautista en general. 

- Direcciones Nacionales: Nuestra Hna. Alejandra Sanzana, Directora Nacional de 
Niñez y Adolescencia, visitó la zona, realizando actividades de contención y apoyo 
a los niños y adolescentes afectados. También se visitó a la madre de los niños que 
fallecieron en el incendio 

Además, la Hermana Priscila Guevara, Directora de Misiones, estuvo presente 
visitando un sector afectado. Nuestra Hermana María Soledad se mantuvo siempre 
atenta a las necesidades de oración, también coordinó un culto de oración nacional. 
El Hermano Pablo Vera brindó apoyo en la comunicación y en el proceso del 
documental sobre el incendio. 

 

 



- Apoyo de Iglesias Locales: 

- Primera Iglesia Bautista de Valparaíso: Nos facilitó la casa pastoral para recibir 
a hermanos que vinieron a ayudar en algunos fines de semana. 

- Entrega de Biblias: CLC entregó biblias a todas las familias afectadas las que 
fueron entregadas por nuestra Hna. Anita Lizardi que realizó esa gestión.  

Los misioneros IMB también entregaron biblias que fueron repartidas en los 
sectores afectados. 

- Iglesia Bautista de Ñuñoa: Un grupo de adolescentes y sus consejeros, junto a 
un grupo de Dallas, un total de 19 personas, fueron recibidos en la casa pastoral de 
la Primera Iglesia Bautista de Valparaíso, pues estos adolescentes estuvieron 
colaborando en período de vacaciones de invierno en la Iglesia Bautista Jesús 
Esperanza Viva, y trabajando con los adolescentes afectados. 

- Brote de Alabanza del Biobío: Realizó una actividad con niños de la zona 
afectada y creo una alabanza pensando en los niños y adolescentes que vivieron el 
incendio. 

- Iglesia Comunidad Bautista: Estuvo presente con un ropero solidario y brindando 
apoyo en la preparación de almuerzos para los hermanos de la iglesia. 

 

Campañas de Ayuda: 

- Campaña de Instrumentos: Se logró adquirir instrumentos musicales que se 
habían perdido en el incendio, gracias al apoyo de hermanos de distintas iglesias y 
algunos estudiantes del seminario. 

- Campaña de Parkas: Desde Magallanes llegaron parkas al sector de Quilpué. 

- Operativo de corte de cabello: Barberos y una estilista profesional estuvieron 
durante una jornada cortando el cabello en el sector de Villa independencia 

- Campaña Secador de Pelo: Desde la Región de Arica aportaron con secadores 
de pelo para el sector de Villa Independencia. 

- Campaña Súmate: La Región Metropolitana organizó una campaña para adquirir 
artículos para el hogar en apoyo a familia pastoral afectada. 

 

  

 

 

 



Proyecto Send Relief: 

- Objetivo General: Brindar asistencia a las familias afectadas por el incendio en 
Villa Independencia, cubriendo necesidades básicas de higiene personal, hogar y 
alimentación. 

- Desarrollo: En todo este tiempo nos hemos dedicado a la gestión y distribución 
de los kits de ayuda donados por Send Relief. Se entregaron 350 kits de artículos 
de higiene personal y 56 kits de artículos de hogar a las familias afectadas. 
Adicionalmente, se realizó la entrega de alimentos a través de un comedor solidario, 
lo que contribuyó a cubrir las necesidades básicas de las familias durante el período 
de recuperación. 

- Evaluación de Impacto y Resultados: 

- Impacto Positivo: La entrega de los kits de ayuda contribuyó a mejorar la calidad 
de vida de las familias afectadas, proporcionándoles artículos esenciales para su 
higiene personal y el cuidado del hogar. La entrega de alimento alivió la situación 
de emergencia y ha permitido a las familias enfocarse en la reconstrucción de sus 
viviendas. 

- Resultados: Se logró la entrega de la totalidad de los kits de ayuda a las familias 
afectadas. Se ha mantenido una comunicación constante con las familias para 
asegurar que se cumplen sus necesidades. 

- Problemas: El proceso de compra y almacenamiento de las altas cantidades de 
artículos fue un desafío que hizo que se fuera alargando el tiempo de entrega. La 
falta de espacio de almacenamiento adecuado dificultó también un poco. 

- Soluciones: 

- Se mantuvo contacto con Send Relief para comunicar el proceso. 

- Se fue coordinando la entrega de los kits con las familias para evitar 
aglomeraciones y asegurar una entrega rápida y organizada, donde estaba 
encargado el pastor de la iglesia local y la secretaria de la iglesia. 

- Se fue modificado el cronograma de entrega debido a algunas dificultades con el 
almacenamiento. 

- Se mantuvo una comunicación constante con Send Relief para informar sobre el 
proceso del proyecto. 

La visita realizada en septiembre del misionero Mathew Waldraf de Send Relief 
permitió observar de primera mano el progreso del proyecto y la satisfacción de las 
familias beneficiadas. 

 



El proyecto logró un impacto positivo en las familias afectadas por el incendio en 
Villa Independencia, cumpliendo con el objetivo general de brindar asistencia 
inmediata y predicar el evangelio. Muchas de esas familias ya son parte de la 
congregación. 

Y señalar que producto de que la iglesia estuvo vinculándose con la comunidad, al 
momento de realizarse cruzadas evangélicas la primera semana de noviembre, 
muchos hogares fueron abiertos para que misioneros les visitaran y compartieran el 
mensaje. Más de 90 personas pudieron recibir el mensaje con un aproximado de 70 
personas que aceptaron a Cristo como Señor y Salvador de sus vidas y unas 20 
personas aproximadamente se reconciliaron con el Señor. 

  

Agradecimiento: 

Agradecemos profundamente a todas las regiones, sé que algunas regiones e 
iglesias se contactaron directamente con hermanos afectados, pero somos parte de 
un solo cuerpo que se unió a esta labor de ayuda y solidaridad. Su compromiso y 
generosidad fueron un testimonio del amor de Cristo en acción. 

  

Además, cabe señalar que durante este tiempo se establecieron lazos de apoyo con 
el Ejército de Salvación quien abastecía con almuerzos a hermanos voluntarios en 
el sector del Olivar y con Operación Blessing quien apoyó con actividades y con 
almuerzos en el primer momento de la emergencia en el sector de Villa 
Independencia. 

  

Agradecer a la Unión Femenil Nacional por apoyar con mochilas que junto a la 
Iglesia Bautista Casa del Alfarero que entregaron útiles escolares se pudieron 
repartir a familias afectadas, además de un acto simbólico de entregar nuevamente 
unos diplomas a la Hermana Gabriela Ballesteros. 

  

Otros Desastres: 

  

- Incendio en Cerro Cordillera en Valparaíso: Mientras aún se estaba atendiendo 
la emergencia del incendio en Viña del Mar en marzo de este 2024, hubo un incendio 
en el Cerro Cordillera en Valparaíso. Se apoyó a la Iglesia Bautista Monte de Sion 
que estuvo sirviendo en el sector, además apoyamos a un hermano de una de 
nuestras hermanas en Cristo que fue afectado por el incendio. 



- Apoyo a Familias Afectadas: Con fondos que habían quedado del 2023 para 
catástrofe, se gestionó apoyo para una hermana que sufrió un incendio en enero en 
la Región del Maule, también para una hermana que se le incendió su casa en 
Chillán y para un matrimonio de tercera edad que sufrió un incendio en la Región 
del Biobío. También se apoya a una hermana de tercera edad con varias 
enfermedades de Curanilahue que en el invierno su casa fue afectada por las 
inundaciones. 

 

Apoyo a Iglesias y Ministerios: 

- Visita a la Región de la Araucanía (Abril): Se visitó el Hogar de Freire (cumplía 
2 años desde su entrega a la obra bautista), se visita la Iglesia Bautista de Cunco 
(afectada por un incendio en la casa pastoral), informando el daño al Directorio 
Ejecutivo para gestionar apoyo. 

- Visita a Antofagasta (Abril): Se visitaron las dependencias de la Fundación ENA, 
se participa en reunión con el Directorio Saliente, se visita el Hogar el Ancla 
(mujeres), se participó en la Asamblea de la Asociación y se predicó en una iglesia 
local. 

- Comunicación Constante con el Pastor Freddy Villarroel: Se mantuvo 
comunicación constante con el encargado de Bienestar de UNAPAB para atender 
casos de pastores con problemas de salud. Ante eso, la UNAPAB en las 
conferencias pastorales decide apoyar a algunos pastores. 

- Comunicación con Encargados Regionales: Se mantuvo comunicación 
constante con los encargados de las regiones para coordinar acciones. En este 
sentido, agradecer al Señor porque varias regiones estuvieron muy comprometidas 
con el incendio en Viña y muy presentes informando lo que estaban realizando en 
sus regiones. 

- Taller de Liderazgo Servidor: Se realizó un taller de liderazgo servidor en la 
Primera Iglesia Bautista de Puente Alto. 

- Capacitación ILI: Durante el período comprendido entre el 13 de agosto y el 15 
de octubre de 2024, una vez por semana se llevó a cabo una capacitación online en 
liderazgo servidor impartida por el Instituto de Liderazgo Internacional (ILI). Esta 
capacitación contó con la participación de los encargados de Testimonio Social de 
distintas regiones, algunas hermanas invitadas por sus encargados regionales y 
también tuvimos a dos presidentas de asociación, teniendo representación desde 
Antofagasta hasta Puerto Natales. En cuanto a los expositores fueron el Pr. Miguel 
Lineros, quien es el coordinador de ILI en Chile, y también miembros del equipo de 
ILI Nacional, como el Pr. Rubén Ulloa, Pr. Luis Retamal, Pr. Christian Carrillo 
(misionero en los Andes), Hna. Angélica Sáez de la Iglesia Bautista Betel de Villa 
Alemana, el Hno. Ricardo de la Iglesia Bautista de los Andes. 



Participación en Otras Iniciativas: 

  

- Directorio de Fundaciones: Se participó en reuniones con la Fundación Divino 
Refugio y la Fundación ENA, de las cuales se forma parte del directorio. 

- Unión Femenil: El 15 de junio se participó en culto de oración online “Mujeres 
Constantes en la Oración” con testimonio de lo acontecido en el incendio de Viña 
del Mar. 

- 40 Días de Oración: Se participó con devocionales en los 40 Días de Oración. 

- Entrega de Canastas de Mercadería: Durante el año, con parte del equipo de 
Testimonio Social  entregamos algunas canastas de mercadería a familias en 
necesidad, contribuyendo a aliviar sus necesidades básicas. 

- Apoyo para Desayuno Navideño: Con parte del equipo se pudo realizar un apoyó 
de alimentos para desayunos navideños para personas en situación de calle, 
llevando un mensaje de esperanza y amor en esta fecha especial. 

- Apoyo a Migrantes: Para terminar el año se apoyó con una ofrenda del fondo 
migrantes a la región de Arica quien entregó mercadería a familias desalojadas de 
la toma Cerro Chuño. Estas familias se encontraban en casas inhabitables, 
afectadas por un grave problema de contaminación por plomo. 

  

La Dirección de Testimonio Social de UBACH durante este año ha tratado de 
mantenerse activa en la respuesta a las necesidades, tanto en casos de desastres 
naturales como en el apoyo a iglesias y ministerios. Con la ayuda del Señor es 
nuestro deseo continuar trabajando con dedicación para servir a la comunidad con 
el mismo compromiso y pasión, reflejando el amor y la compasión de nuestro Señor 
Jesucristo. 

  

"Por tanto, id, y haced discípulos a todas las naciones, bautizándolos en el nombre 
del Padre, y del Hijo, y del Espíritu Santo; 20 enseñándoles que guarden todas las 
cosas que os he mandado; y he aquí yo estoy con vosotros todos los días, hasta el 
fin del mundo. Amén." Mateo 28:19-20 

  

Deseando bendiciones del Padre, 

  

Priscilla Muñoz 

Directora Testimonio Social UBACH 


